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Aktuelle Themen



	
DAISY-Praxismanager/-in:


DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat



„Jeder Mensch ist der Architekt seiner eigenen Zukunft“

Sallust




Durch diese Weiterbildung werden Sie sich mit Aufgaben und Verantwortlichkeiten auseinandersetzen, die über die allgemeinen Verwaltungstätigkeiten einer Zahnarztpraxis hinausgehen. Sie lernen schwierige Aufgaben professionell zu meistern, Praxisziele zu definieren und zu erreichen sowie wertvolle Zeit einzusparen. Kurz gesagt: Sie werden Ihren Arbeitgeber wirkungsvoll entlasten und somit zum wirtschaftlichen Erfolg aktiv beitragen.
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Herzlich willkommen sind ...        






Quereinsteiger/-innen, Arzthelfer/-innen und medizinische/-r Fachangestellte/-r, Ehepartner/-innen











Auf einen Blick        






Fortbildungsaufbau:

	Modular strukturiertes Präsenzseminar
	Praxisnahe Vermittlung der Techniken und Instrumente
	Praktische Beispiele und Übungen


Fortbildungsdauer und Zertifikat:

	6 Tage inkl. lehrgangsinterner Leistungsnachweis
	Erhalt eines Zertifikats zum/zur DAISY-Praxismanager/-in in der Zahnarztpraxis
	IHK Zertifikat Praxismanagement (Standort Heidelberg)


Ihre Vorteile:


	Arbeitserleichterung und Sicherheit durch echtes Expertenwissen
	Erweiterung Ihrer Führungskompetenzen sowie Stärkung Ihrer Position im Team
	Entscheidung für einen echten Zukunftsberuf







Kursinhalte:

	Zahnärztliches Praxismanagement & Praxisorganisation
	Kommunikation & Patientenmanagement
	Teamführung & Praxismanagement
	BWL, Recht und Steuern
	Qualitätsmanagement, Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit
	Marketing












Beschreibung        






Zahnärztinnen und Zahnärzte müssen einiges auf dem Kasten haben, nicht nur als gute Mediziner, sondern auch als gute Unternehmer, um ihre Praxis unter schwierigen Marktbedingungen und ständig stei- gendem Zeit- und Kostendruck erfolgreich führen zu können. Dabei stellen regelmäßige Gesundheitsreformen, neue Praxiskonzepte und die fortschreitende Digitalisierung ganz andere Anforderungen als in der Vergangenheit.

Damit genügend Zeit für das Wesentliche bleibt, nämlich die Behandlung der Patienten, ist ein professionelles Praxismanagement als Basis für einen reibungslosen Tagesablauf einfach unverzichtbar und kann unmöglich von den Zahnärztinnen und Zahnärzten alleine gestemmt werden. Und genau deshalb sind Praxismanager/-innen Träger einer zentralen Schlüsselrolle in der zahnärztlichen Praxis. Sie sind als qualifizierte Fachkräfte gefragter denn je und ein wertvoller Gewinn für das gesamte Praxisteam.

Wenn Sie den Praxiserfolg aktiv mitgestalten und Zahnärztinnen und Zahnärzte entlasten möchten, dann ist die DAISY Weiterbildung

Zahnmedizinische Praxismanagerin
Zahnmedizinischer Praxismanager

genau das Richtige für Sie!











Kursinhalte        








Tag 1: Zahnärztliches Praxismanagement & Praxisorganisation        






Zu Beginn unserer Weiterbildungsmaßnahme möchten wir Sie mit den aktuellen Anforderungen sowie Herausforderungen des Gesundheitsmarktes, denen also auch Zahnarztpraxen ausgesetzt sind, vertraut machen. Sie lernen die Bedeutung wichtiger Erfolgsfaktoren kennen und wie Sie diese aktiv mitgestalten können. Hierzu zählen u. a. ein optimales Patientenmanagement, eine ökonomische Materialbeschaffung und -verwaltung, Vorteile eines eigenen Praxislabors sowie der partnerschaftliche Umgang mit Kooperationspartnern.

Auch die Organisation eines reibungslosen Praxisablaufs gehört zu Ihren Aufgabengebieten. Hierbei kommt dem Rezeptions- und Empfangsbereich einer Zahnarztpraxis eine besonders große Bedeutung zu, denn falsch vergebene Termine, lange Wartezeiten sowie fehlende Ressourcen führen zu Reibungs- und somit zwangsläufig zu Umsatzverlusten bis hin zur Abwanderung von selbst treuen Patienten. Dies gilt es aktiv entgegenzuwirken, weshalb wir Ihnen wichtiges Rüstzeug an die Hand geben und neue Impulse setzen werden, denn wer will schon eine Praxis von vielen sein?











Tag 2: Kommunikation & Patientenmanagement        






Wie Sie sicherlich bereits wissen, so kann man nicht nicht kommunizieren, weshalb ein regelmäßiges Training und der stetige Wissensausbau für Sie als Praxismanagerin enorm wichtig sind. Insbesondere innerhalb Ihrer Schlüsselposition - dem Bindeglied zwischen Führungs- und Mitarbeiterebene - ist eine professionelle, empathische und sachliche Ebene die Basis für Ihren Erfolg. Lernen Sie die Macht Ihrer Worte kennen und setzen Sie Kommunikationsinstrumente und Körpersprache gekonnt ein, um sich und die Praxis auch in schwierigen Situationen in einem perfekten Licht darzustellen. Ein ebenso wichtiger Erfolgsfaktor sind optimale Aufklärungs- und Beratungsgespräche der Patienten, die wir mit Ihnen in aktiven Einzel- und Gruppenworkshops üben werden.











Tag 3: Teamführung        






Jederzeit die Fäden in der Hand und den Überblick zu behalten ist nicht immer eine leichte Aufgabe, denn nicht nur Praxinhaber/-innen stellen an Sie eine Vielzahl an Anforderungen, sondern auch das gesamte Praxisteam. Aber keine Sorge! Wir zeigen Ihnen wie Sie Ihrer Aufgabe als Führungskraft gerecht werden und somit Ihr Team motivieren, Aufgaben delegieren, die Leistung des Teams steigern, Abläufe effizient gestalten und Besprechungen mit Mitarbeitenden und Vorgesetzten erfolgsversprechend durchführen.

Zeit ist der Diamant in unseren Händen und genauso wertvoll müssen wir sie daher behandeln. Eine gute Führungskraft benötigt ein effizientes Zeit- und Selbstmanagement, um die Arbeitstage optimal zu gestalten und in stressigen Situationen einen kühlen Kopf zu bewahren. Ebenso wichtig ist neben allen beruflichen Aspekten jedoch auch für die Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Auch hier zeigen wir Ihnen wertvolle Instrumente und Strategien auf, um Überforderung und Burn-out aktiv zu vermeiden.











Tag 4: Betriebswirtschaftslehre, Recht und Steuern        






Neben allen zwischenmenschlichen Aspekten ist ein fundiertes Wissen über betriebswirtschaftliche Zusammenhänge (Zahlen, Daten, Fakten) für eine zukunftsorientierte Praxisführung unverzichtbar. Die genaue Kenntnis des praxisindividuellen Stundenverrechnungssatz sowie die allgemeine Kostenstruktur sind nicht nur existenziell, sondern auch ein wichtiger Ansatzpunkt für die Ermittlung von Einsparpotenzialen. Am Tag 4 Ihrer Weiterbildungsreihe vermitteln wir Ihnen daher einen Überblick über die Niederlassungsformen und Möglichkeiten für Zahnärzte, wichtige Kennzahlen einer Zahnarztpraxis, Grundzüge der Finanzbuchhaltung sowie den wichtigsten Steuerarten und derer Auswirkungen auf Ihr betriebswirtschaftliches Handeln.











Tag 5: Qualitätsmanagement, Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit        






Fehlende Ressourcen können schnell zu einem Totalausfall des Praxisbetriebes führen, wodurch Stress, Ärger und schlechte Laune vorprogrammiert sind. Dies gilt es unbedingt zu vermeiden. Ebenso stellen sie häufig ein Sicherheitsrisiko für Patienten, Mitarbeitende und Lieferanten dar. Umso wichtiger ist es daher Arbeitsabläufe klar zu strukturieren, Verantwortlichkeiten und Prüfroutinen festzulegen und teure Nachbesserungen oder sogar Schadensersatzzahlungen zu vermeiden. Lernen Sie daher die wichtigen Grundlagen und Instrumente des Qualitätsmanagements kennen, folgen Sie unseren klaren Handlungsempfehlungen und beleuchten Sie mit uns gemeinsam die wichtigsten Aspekte zu den Themen Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit.











Tag 6: Marketing        






Zu einem professionellen Praxisauftritt gehört heutzutage schon mehr als nur eine Internetseite. Der Einklang zwischen Praxisphilosophie, Coporate Identity sowie aktiven Marketing-Maßnahmen trägt nachweislich zum Praxiserfolg bei. Die Praxiserfahrung zeigt, dass die Bedeutung dieser Themen vielen Praxisinhaber/-innen und Teams nicht bewusst ist, weshalb dieses Thema meistens stiefmütterlich behandelt wird. Ihr Ziel als Praxismanager/-in muss es daher sein, im ganzen Team ein Bewusstsein für dieses Thema zu schaffen und nach zuverlässigen Partnern, die Spezialisten auf diesem Gebiet sind, Ausschau zu halten und diese für Ihre Praxis zu gewinnen. Tauchen Sie mit uns gemeinsam in die farbenfrohe Welt des Marketings ein und lernen Sie wichtige Instrumente und Maßnahmen kennen, die Ihnen dabei helfen dauerhaft mehr Patienten zu generieren und sich als Marke zu positionieren.









Wichtiger Hinweis: Abrechnungsinhalte werden in diesem Kurs nicht vermittelt, dafür empfehlen wir unseren Einstieg in die Abrechnung (3-Tage-PLUS) sowie weitere Spezial-Seminare. 









Sie haben die Wahl!    





Präsenz-SEMINAR                









Dauer


6                                            Tage









Fortbildungspunkte                                    

48 CME-Punkte







Preis (inkl. MwSt.)

	2.950,00 €
	1. Teilnehmer*in
	2.490,00 €
	je weitere(r) Teilnehmer*in













Aktuelle Veranstaltungstermine	Datum	
Veranstaltungsort                                                                        	Warenkorb
	
1713769200
22.04. – 27.04.2024                
(Mo – Sa)

09:00 – 17:00 Uhr
	
in Heidelberg  Veranstaltungsort                    	






Buchen                            









Die ausgewählte Veranstaltung wurde erfolgreich zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt                                            


×





DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat                    




Heidelberg

Qube Hotel Heidelberg                        



	Datum:	
22.04. – 27.04.2024                                        (Mo – Sa)

	Dauer:	
6 Tag
/ 09:00 – 17:00 Uhr

	Preis:	
2.950,00 € inkl. MwSt. 1. Teilnehmer*in

2.490,00 € inkl. MwSt. je weitere(r) Teilnehmer*in                                                                                                





Weitere Termine hinzufügen
Jetzt buchen









	
1721026800
15.07. – 20.07.2024                
(Mo – Sa)

09:00 – 17:00 Uhr
	
in Köln  Veranstaltungsort                    	






Buchen                            









Die ausgewählte Veranstaltung wurde erfolgreich zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt                                            


×





DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat                    




Köln

Novotel Köln City                        



	Datum:	
15.07. – 20.07.2024                                        (Mo – Sa)

	Dauer:	
6 Tag
/ 09:00 – 17:00 Uhr

	Preis:	
2.950,00 € inkl. MwSt. 1. Teilnehmer*in

2.490,00 € inkl. MwSt. je weitere(r) Teilnehmer*in                                                                                                





Weitere Termine hinzufügen
Jetzt buchen









	
1725260400
02.09. – 07.09.2024                
(Mo – Sa)

09:00 – 17:00 Uhr
	
in Dresden  Veranstaltungsort                    	






Buchen                            









Die ausgewählte Veranstaltung wurde erfolgreich zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt                                            


×





DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat                    




Dresden

Ramada by Wyndham Dresden                        



	Datum:	
02.09. – 07.09.2024                                        (Mo – Sa)

	Dauer:	
6 Tag
/ 09:00 – 17:00 Uhr

	Preis:	
2.950,00 € inkl. MwSt. 1. Teilnehmer*in

2.490,00 € inkl. MwSt. je weitere(r) Teilnehmer*in                                                                                                





Weitere Termine hinzufügen
Jetzt buchen









	
1726470000
16.09. – 21.09.2024                
(Mo – Sa)

09:00 – 17:00 Uhr
	
in Köln  Veranstaltungsort                    	






Buchen                            









Die ausgewählte Veranstaltung wurde erfolgreich zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt                                            


×





DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat                    




Köln

Novotel Köln City                        



	Datum:	
16.09. – 21.09.2024                                        (Mo – Sa)

	Dauer:	
6 Tag
/ 09:00 – 17:00 Uhr

	Preis:	
2.950,00 € inkl. MwSt. 1. Teilnehmer*in

2.490,00 € inkl. MwSt. je weitere(r) Teilnehmer*in                                                                                                





Weitere Termine hinzufügen
Jetzt buchen









	
1732521600
25.11. – 30.11.2024                
(Mo – Sa)

09:00 – 17:00 Uhr
	
in Heidelberg  Veranstaltungsort                    	






Buchen                            









Die ausgewählte Veranstaltung wurde erfolgreich zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt                                            


×





DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat                    




Heidelberg

Qube Hotel Heidelberg                        



	Datum:	
25.11. – 30.11.2024                                        (Mo – Sa)

	Dauer:	
6 Tag
/ 09:00 – 17:00 Uhr

	Preis:	
2.950,00 € inkl. MwSt. 1. Teilnehmer*in

2.490,00 € inkl. MwSt. je weitere(r) Teilnehmer*in                                                                                                





Weitere Termine hinzufügen
Jetzt buchen









	
1733731200
09.12. – 14.12.2024                
(Mo – Sa)

09:00 – 17:00 Uhr
	
in Hamburg  Veranstaltungsort                    	






Buchen                            









Die ausgewählte Veranstaltung wurde erfolgreich zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt                                            


×





DAISY-Praxismanager/-in:
Weiterbildung mit Zertifikat                    




Hamburg

Lindner Hotel Am Michel                        



	Datum:	
09.12. – 14.12.2024                                        (Mo – Sa)

	Dauer:	
6 Tag
/ 09:00 – 17:00 Uhr

	Preis:	
2.950,00 € inkl. MwSt. 1. Teilnehmer*in

2.490,00 € inkl. MwSt. je weitere(r) Teilnehmer*in                                                                                                





Weitere Termine hinzufügen
Jetzt buchen






















Achtung! Seminare und Webinare können z. Zt. nicht gemeinsam in den Warenkorb gelegt werden.












Zurück








Die Krone einer perfekten Behandlung ist – die perfekte Abrechnung!









Fortbildung




Navigation überspringen
	
Warum DAISY-Fortbildung?

	
Welche Fortbildungsart passt zu Ihnen?

	
Aktuelle Themen

	
... als Präsenz-Seminar

	
... als Live-WEBINAR

	
... als Streaming-VIDEO

	
Trainer/-innen

	
Support

	
Kundenstimmen













Anlagen




Fortbildungsbeschreibung (315,6 KB)

DAISY-Fortbildungsplan (12,8 MB)

DAISY-Seminare Anmeldeformular (54,5 KB)

DIE DAISY AGB (302,4 KB)




DAISY Terminvorschau Herbst 2024 (880,9 KB)




            




Alle Themen


TOPAKTUELL


Navigation überspringen
	


Das Herbst-Seminar 2024                Ihr Abrechnungs-Update



	


Das Frühjahrs-Seminar 2024                Ihr Abrechnungs-Update



	


Kostenerstattung in der GKV                Wie Patienten und Zahnarztpraxen davon profitieren können.



	


Chairside-Leistungen                Erkennen und Benennen - Kalkulieren und Liquidieren



	


Budget + HVM                Wie Sie Leistungskürzungen vermeiden und Ihre Honorare sichern können





 


		


Weitere Highlights


Navigation überspringen
	


CAD/CAM: Digitale Workflows                Digitale Herstellung von Kronen, ZE, Schienen etc. korrekt und gewinnbringend abrechnen!



	


Kariesmanagement                Diagnostik / noninvasive / invasive Therapie und mehr



	


Praxismanager/-in                Weiterbildung mit Zertifikat



	


Das Herbst-Seminar 2023		




 


		


Durchstarten von Anfang an


Navigation überspringen
	


Einstieg in die Abrechnung                für Zahnärztinnen und Zahnärzte (3-Tage-PLUS)



	


Einstieg in die Abrechnung                für das gesamte Praxisteam (3-Tage-PLUS)





 


		


Abrechnungswissen Spezial


Navigation überspringen
	


PAR, UPT & Co.                Ein Segen für die Patienten und ein Gewinn für die Praxis ...



	


Füllung? Restauration? Rekonstruktion?                Der "Zauberwerkstoff" Komposit und die unterschätzte Vielfalt der Berechnungsmöglichkeiten



	


Wirtschaftlichkeitsprüfung                Keine Panik! Wie Sie gewinnen, statt zu verlieren



	


Unverhofft kommt oft!                Schmerzfälle / Frakturierte Zähne / Primärleistungen & Co. im Fokus einer korrekten Abrechnung



	


GOZ pur 2.0: (2-Tage)                Check-Up! Verluste vermeiden



	


GOZ pur:                Check-Up! Verluste vermeiden!



	


GOZ spezial                Von Analogie bis Zahlungsvereinbarung



	


KFO-Abrechnung leicht gemacht:                Beste Funktion und Ästhetik im Mund - Beste Bema- und GOZ-Honorare auf dem Konto



	


Prophylaxe + Honorierung in aller Munde:                DAS budgetfreie Prophylaxe-Profit-Center



	


Endodontie-Intensiv                Endo perfekt! Rechnung korrekt?



	


Implantologie kompakt                mit und ohne Hart- und Weichgewebs-Augmentationen



	


Schienentherapie / FAL / FTL / CMD                Abrechnen oder berechnen? Kasse oder Privat?





 


		


Zahnersatz


Navigation überspringen
	


Zahnersatz Teil 1                Festsitzender, herausnehmbarer und kombinierter Zahnersatz



	


Zahnersatz Teil 2                Instandsetzungen / Reparaturen



	


Zahnersatz Teil 3                Suprakonstruktionen / Hybridversorgungen



	


ZE kompakt                für Zahnärztinnen und Zahnärzte





 


		


Zahntechnik


Navigation überspringen
	


Zahntechnik Teil 1                Leistungen nach dem BEL II



	


Zahntechnik Teil 2                Leistungen nach der beb ´97





 


		


Kooperationen


Navigation überspringen
	


MDR und jetzt?                Praxisnahe Umsetzung der gültigen Verordnung





 




            




Noch Fragen? Wir beraten Sie gerne!

Telefon: 06221 4067-0
Montag bis Freitag 9.00 - 16.00 Uhr

Nachricht senden
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 Cookie-Einstellungen
Unser Anspruch: Sie sollen sich auf unserer Website wohl fühlen und alle gewünschten Informationen schnellstens erreichen können. Dafür setzen wir sogenannte Cookies ein. Entscheiden Sie bitte selbst, 
welche Optionen Sie nutzen möchten.
 Weitere Informationen erhalten Sie in unserem Impressum und unserer Datenschutzerklärung.
 

                


Auswahl bestätigen


    Alle akzeptieren    






Google Analytics






Welche Seiten Sie am attraktivsten und informativsten finden, erfahren wir durch unser Statistiktool Google Analytics. Wir nutzen die Auswertung ausschließlich, um Ihr DAISY-Erlebnis zu verbessern.
                        



Google Maps






Unschlagbar: unsere Seminarkarte – Sie finden unsere Veranstaltungen überall in Deutschland! Wo genau und über welche Route Sie das Seminarhotel erreichen können – dafür brauchen Sie Google Maps. Und wir auch.
                        



YouTube






Sie möchten sich kurze Ausschnitte aus unserem Fortbildungs-Angebot anschauen? Oder eine Kurzeinführung in DIE DAISY? Ohne YouTube-Kanäle läuft heutzutage wenig, deswegen brauchen wir auch hier Ihre Zustimmung.
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